Altalanos Szerz8dési Feltételek

I. Tartalom

Jelen dltalanos szerz6dési feltételek a BT Express Kft. (tovabbiakban: Szallitd), és az
ajanlatban felkinalt arut megrendel6 cég, vagy személy (a tovabbiakban: Vevs) kozott
|étrejott szerzGdés feltételeit tartalmazzak.

A Ptk. 205/A. § (1) bekezdése értelmében altalanos szerzédési feltételnek mingsiil az a
szerzGdési feltétel, amelyet az egyik fél tobb szerz6dés megkotése céljabol egyoldaluan,
a masik fél kézremiikodése nélkiil elére meghataroz, és amelyet a felek egyedileg nem
targyaltak meg.

A BT Express Kft. tajékoztatja Ont, hogy érvényes megrendelést kizarélag olyan médon
tehet a Szallité részére, amennyiben jelen altaldnos szerz6dési feltételeket minden
tovabbi jognyilatkozat nélkiil elfogadja.

A Szallit6 jogosult az ASZF rendelkezéseit minden el&zetes értesités nélkiil egyoldalu
nyilatkozatdval médositani. A modositas a kozzététellel 1ép hatalyba. A felek k6zott
|étrejott szerz6dés tartalma a megrendelés elkiildésének id6pontjaban hatalyos, és a
Szallitd web oldalan, a megrendelés elkiildésének napjan kozzétett ASZF-nek felel meg. A
web oldal cime: www.btexpress.hu

Il. Szolgaltato

Név: BT Express Kft.

Székhely: 6500 Baja, Bajcsy Zsilinszky u.31.

GPS: N46,188328°; E18,933796°

Cégjegyzékszam: 03-09-110782; Bacs-Kiskun Megyei Birésag, mint Cégbirdsag
Addszam: 13080576-2-03

Tevékenység: Teherautd alkatrész kereskedelem

Tel.: +36-79-422411

E-mail: info@btexpress.hu




lll. Ajanlat, szallitas, csomagolas, szerz6déskotés, kockazatvallalas altalanos
feltételei

Szallitasainkat kizardlag az alabbi feltételek mellett teljesitjik. Az ettdl eltéré feltételek
csak akkor valnak a szerz6dés tartalmavd, ha irdsban elfogadtuk azokat. A Vevé feltételei
még abban az esetben sem valnak a szerz6dés alapjava, ha ezeknek az eltéré feltételeknek
kifejezetten nem mondunk ellent. Ugyanez érvényes az ismételt kiildemény esetében is.

A szerz6déshez kapcsolddd minden mellék megallapodas és kiegészités hatalyossagahoz a
Szallitd irasbeli megerdsitése sziikséges. Ugyanez érvényes a Szallitd munkatarsai altal
adott esetleges szdbeli megdllapoddsokra vagy igéretekre.

IV. Arajanlat és szerz6déskotés

A kataldégusokban és a prospektusokban megadott méret- és sulyadatokat minden
esetben kotelezettség nélkiili el6zetes informacidonak kell tekinteni. Kataldgusok, arlistak
és prospektusok kiildése nem keletkeztet szallitasi kotelezettséget.

Az autdalkatrészek azonositasa komoly adatbazist és szaktudast igényel.

A Vevd altal megadott azonositd adatok (cikkszam, motorkdd) egyedi megrendelésnek
szamitanak.

A Vevd altal tévesen megadott azonosité adatokbdl szarmazé karért felelsséglink kizart.
A megrendelések elfogaddsa irasbeli visszaigazoldssal, vagy teljesitéssel torténik.

A szamla helyettesiti a visszaigazoldst.

A raktarrél azonnal szdllithatd aru esetében nincs szlikség visszaigazoldasra.

A rendelés visszajelzés nélkili tudomasul vétele ezekben az esetekben a magyar PTK
értelmében a rendelés résziinkrdl torténd elfogaddsanak tekintendd, kivéve akkor, ha azt
azonnal le nem mondjuk.

Ha a raktarrdl torténd azonnali szallitds nem lehetséges, akkor a szerz6dés a szallitasi
ajanlatunk elfogadasa révén jon létre, és a vevd igénye szerinti egyedi beszerzésnek szamit.
A Vev{ az ajanlat elfogaddsat, barmilyen, jelenleg megszokott, és mindenki szamara
érthet6é kommunikacids eszkdz alkalmazdsaval megteheti.

A szerz8dés létrejottét, azaz a szallitasi ajanlat elfogadasanak megérkezését, a Szallité
visszaigazolja:

e email
e skype
e egyéb levél

Visszaigazolasunkban nyomatékosan felhivjuk a Vevé figyelmét, hogy az egyedi beszerzés
atvételi kotelezettséggel jar. Inditott rendeléseink médositasara esetleges lemondasra, a



folyamat elinditasa utdn nincs lehet6ség. A Vev6 a megrendelt arut kdteles atvenni és

kifizetni.

Az drajanlatokra, rajzokra és egyéb iratokra vonatkozéan fenntartjuk tulajdonjogunkat.
Ezeket az iratokat kifejezett el6zetes hozzajaruldsunk nélkil harmadik személy részére
nem szabad hozzaférhetévé tenni.

V.Arak

Minden ar, Forintban, raktarrdl, csomagolas, szallitds és biztositas nélkil értendé, kivéve,
ha konkrét szerz6désben, nem szerepel mas rendelkezés. Az arakhoz hozzd kell adni a
szerz6déskotéskor érvényes torvény szerinti altalanos forgalmi adot.

Az Internet druhazban a bruttd arat és a nettd ar + forgalmi adét is feltlintetjik.

Mindig a szallitds napjan érvényes arakat szamlazzuk.

A vételdr és a mellékszolgaltatdsok arai, a szamlan feltlintetett fizetési hataridé lejartakor
valnak esedékessé.

Arengedmény levonasahoz kiilon irasbeli megallapoddsra van sziikség.

A Vevével szembeni dsszes kotelezettségiink teljesitése, a megdllapodas szerinti fizetési
feltételek, és egyéb kotelezettségek Vevd részérél torténd betartasatol flgg.

Vevé, csak akkor nyujthat be ellenigényt a Szallitdval szemben, ha az nem vitatott, vagy
arrdl jogerds birdsagi hatarozat sziletett.

A visszafizetésre vald jogosultsag csak akkor érvényesithetd, ha az a vasarlasi szerz6désbdl
eredd igényeken nyugszik.

VI. Exportértékesités

Kulfoldi tigyletek soran az Afa nélkili, Eurépai Unids szamla kiallitasat a Szallito
feltételekhez koti. A feltételek célja, a hataratlépés tényének bizonyithatésaga az
addhatdsag felé.

Futarszolgalat vagy kuilfoldi szallitdsokra specializdlédott szallité cég esetén a kiilfoldi
cimzett altal, telephelyre érkezést igazold, aldirt, eredeti szallitasi dokumentumok (CMR és
szamla) visszaérkezése zarja az lgyletet.

Ha a kildeményt a Szallité belfoldi cimre kiildi, akkor a CMR szallitasi dokumentum 16-os
pontjdba az elsédleges fuvarozé keriil, a CMR 17 pontjat a belfoldi Cimzettnek kell



kitoltenie, a hatart atlépd szallitmanyozé adataival. A megérkezést igazolé dokumentumok
CMR és szamla visszaérkezésekor zarul az tgylet.

Uj belfoldi cimzett esetén, kozjegyzd elStt rogzitett, teljes és személyes anyagi
felel6sségvallalas szlikséges, melyben a kotelezettséget vallald nyilatkozik arrél, hogy az
exportértékesités szabalyait ismeri, betartja és azok megszegése esetén az adét és minden
egyéb fizetési kotelezettséget megtérit.

A Szallité telephelyén személyesen megjelens Vevé, kozjegyz6 el6tt rogzitett, teljes és
személyes anyagi felel6sségvallaldsi kotelezettsége sziikséges, melyben a kotelezettséget
vallald nyilatkozik arrél, hogy az exportértékesités szabalyait ismeri, betartja és azok
megszegése esetén az adot és minden egyéb fizetési kotelezettséget megtérit.

VII. Szallitasi hatariddk, teljesités, és az aru visszavétele

Valamennyi kotelezettségiink a hozzank id6re beérkez6 beszallitas mellett érvényes.
Beszalliténk nyilatkozata elegendd igazolas, hogy a szallitas teljesitésében 6nhibankon
kivil akadalyoztatva vagyunk.

A szallitasi hatarid6ket irasban kozoljiik.

A szallitasi hatarid6k betartottnak mingsiilnek, ha a megrendelt aru a szallitasi hataridén
belll elhagyta a raktart, vagy a Vev§ értesitést kapott, hogy a megrendelt aru szallitasra
el6 van készitve. A szallitasi hatarid6 betartdsanak feltétele a Vevd szerz6désbdél ered6
kotelezettségeinek teljesitése.

Amennyiben a Szallitd a teljesitési segéd érdekkdrébe tartozd kériilmény miatt
akadalyoztatva van abban, hogy az adasvétel targyat, a megallapodas szerinti hatarnapon,
vagy a megallapodas szerinti hataridén beliil szallitsa (szallitasi késedelem), Ugy a hatélyos
torvényi rendelkezések szerint felel.

Amennyiben a szallitasi késedelem nem a Szallitd, vagy teljesitési segédje érdekkorében
felmeril6 okbdl keletkezett, a Szallitd csak az el6re lathatd, jellemzéen keletkez6 karokért
felel. Amennyiben a szallitasi késedelem egy nem lényeges szerz6déses kotelezettség
megsértésén nyugszik, a veve legfeljebb a szallitmany értékének 10%-aig érvényesithet
kartéritést.

Amennyiben a kiszallitas a Vev6 érdekkorében felmeriil6 okbdl szenved késedelmet, akkor
el6zetes figyelmeztetés mellett, a Szallitd jogosult a keletkezett kar — beleértve az

esetleges tobbletraforditasok (pl. raktarozasi koltségek) — megtéritését kovetelni. Ebben
az esetben, a Szallitd jogosult a szallitas targyaval, méltanyos hatdaridd kitlizése utén,



masként rendelkezni.
A Szallité fenntartja elallasi jogdt arra az esetre, ha az dru nem all rendelkezésre.

A Szallité ezen eldllasi jog gyakorldsa érdekében koteles:
a) a Vevét haladéktalanul tdjékoztatni arrdl, hogy az aru nem all rendelkezésre,
b) haladéktalanul megtériteni a Vevétdl esetleg mar kapott kifizetéseket.

Amennyiben barmely okbdl hibatlan aruk visszavételére kerdl sor, Ggy ez méltanyossagi okbadl
torténik, és ebbél semmilyen jogi kotelezettség nem eredeztetheté.

Az Ujbdli beraktarozas koltségeit felszamitjuk. Ennek mértéke a netté ar 10%-a.

A sériilt biztonsagi zarjegyet, vagy felbontott eredeti csomagolast visszavételezni, csak az
azonositas és a komplettség ellenGrzése utan tudjuk. A hibatlan és tiszta alkatrészek azonositasa,
és a komplettség ellenérzésének koltsége, a nettd eladdsi ar 20%-a.

Beépitett, illetve szennyez6dott (pl.: ujjlenyomat, olajfolt) alkatrészeket nem vesziink vissza.

A visszavett alkatrészekr6l jovaird szamla készil, melyben kiilon tételként szerepelnek a
visszavételezés koltségei.

VIIL. Vis major

A vis major és az olyan események, melyek a Szallitét 6nhibajan kiviil atmenetileg
megakadalyozzak abban, hogy az drut a megadllapodott hatdrnapra, vagy a megallapodott
hatdridén belll szallitsa, feljogositjak a Szallitot a szallitas vagy a szolgaltatds
teljesitésének az akadalyoztatas, valamint egy méltanyos Ujraindulasi id6 tartamara
torténd idébeli kitolasara. Ha ezek a zavarok a teljesités harom hénapot meghaladd
elodazasat okozzak, a Vevd elallhat a szerz6déstél.

Mindez nem érinti az egyéb jogcimen alapulé eldllasi jogokat.

IX. Szallitas: kockazatatszallas, szallitasi és biztositasi koltségek, csomagolas

Az aru véletlen megsemmistilésének és véletlen megromlasanak kockazata a Vevének
torténd atadaskor szall at.
A szallitds mddjat a Vevd valasztja meg.



A fuvarkoltség a Vevé6t terheli.
A Vev( sajat szallitdeszkozével torténd szallitasért jévairds nem jar.
Az aru kiszallitdsa altaldban, a Szallitéhoz beérkezé csomagolasban torténik.

A Szallité fenntartja a konstrukcids vagy a formai valtozasok, a szindrnyalattél valé eltérés
jogat, valamint azt, hogy a gyarté mddosithatja a szallitas terjedelmét.

Amennyiben a szallitds nem az érdekkoriinkbe tartozé koriilmény miatt szenved
késedelmet, a kockazat azon a napon szall 4t a Vevére, amikor az arut szallitasra
el6készitettiik. A Vevé kivansagara és koltségére kotelesek vagyunk az arura karbiztositast
kotni.

X. Hidnnyal kapcsolatos felelGsség

A Szallité felé haladéktalanul, legkésébb az aru atvételét kovets 3 napon beliil, irdsban
jelenteni kell a hidnyos, vagy helytelen szallitast, illetve a megallapitott hidnyossagokat.

A rejtett hibdkat, azok felfedezését kovet6 3 napon beliil kell irdsban bejelenteni a Szallité
részére.

A csomagolas épségét a Vevének a szallitmany megérkezésekor ellenériznie kell, és az
esetleges hidnyossdgokat haladéktalanul jeleznie kell felénk.

A Veviének tovabba el kell rendelnie a tényallas haladéktalan dokumentalasat is (pl.:
datummal rendelkezé fénykép). Amennyiben ez nem torténik meg, alapvetéen kizarjuk az
esetleges hidanyossadgok miatti kartérités érvényesitését.

A Vev§ a hidnyossagok megsziintetés-kovetelésére vonatkozé jogosultsaga els6sorban a
kijavitas vagy a kicserélés kovetelésére irdnyulhat. Ezeket a Szallitdnal kell érvényesitenie.
A Vevd sikertelen kijavitas vagy potszallitas esetén arcsdkkentést, vagy kartéritést
kovetelhet, vagy pedig elallhat a szerz6déstél. A kijavitas sikertelennek mingsiil, ha és
amennyiben a Vevd dltal kitlizott hatarid6é eredménytelenil telt el.

A Szallité a torvényes rendelkezések szerint felel, ha a Vevé kartéritési koveteléseket
érvényesit, melyek a Szallito, vagy teljesitési segédei csalardsagan, szandékossagan vagy
gondatlansagan alapulnak. Amennyiben a Szallitét kisebb figyelmetlenség terheli, a
felelGsségvallalas az el6re lathatd, jellemzGen keletkez6 kdrokra korlatozédik. Egyéb
esetben a kartéritési felel6sségvallalas alapvetden kizart; a Szallité kivaltképp nem felel
azokért a karokért, amelyek nem képezik a széllitas targyat.

A Szallité kijavitas esetén koteles minden, a hiba megsziintetéséhez sziikséges raforditast,
kiilonosen a szallitasi-, ut-, munka- és anyagkdltséget maga viselni.

Nem Fogyasztonak minésul6 vevéknél ez csak akkor érvényes, ha a koltségek nem
emelkednek azaltal, hogy az arut a teljesités helyétdl eltérd helyre szallitjak.

XI. Véllalkozoi visszkereset viszonteladdknak torténd értékesités esetén
Ha a Vevé az arut gazdasagi tevékenysége keretében tovabbértékesiti egy Fogyasztonak,



és ezt annak hibdja miatt visszavenni, vagy a vételdrat csokkenteni kényszeriil, a Vevé a
torvényes rendelkezések szerint érvényesitheti kellékszavatossagi koveteléseit a Szallitéval
szemben.

A Vev( kovetelheti azon raforditasai megtéritését is, melyeket a Fogyasztéval levé
jogviszonya révén viselnie kellett, ha a Fogyaszté altal érvényesitett hiba, mar a
kockdzatnak a Vevére tortént atszallasa el6tt fennallt. Raforditasnak mindsilnek: munka
és anyagkoltségek.

XIl. Tulajdonjog fenntartasa

Amennyiben a Vevé a Ptk. értelmében gazdalkodd szervezetnek mindsiil, a Szallité az
altala szallitott aru tekintetében minden, a Vevével apolt lizleti kapcsolatbdl eredd
kovetelésének kiegyenlitéséig fenntartja tulajdonjogat (tulajdonjog-fenntartassal terhelt
aru).

Amennyiben az arut mas, nem a Szallité tulajdonat képez6 targyakkal egyltt dolgozzak fel,
akkor a Szallit6 az dru szamlaértékének, és a mas targyak a feldolgozas id6pontjaban
beszerzési aron szamitott értékének aranyaban tulajdonrészt szerez az Uj termékben. A
feldolgozassal keletkez6 termék tulajdonjog-fenntartassal terhelt drunak minésiil. A Vevé
az Uj terméket a téle elvarhatd gondossaggal koteles Grizni.

A Vevd visszavonhato jogosultsaggal rendelkezik az dru szokasos lizleti forgalomban
torténd tovabbértékesitésére.

A Vev6 minden, a VevGjével szembeni, a tovabbértékesitésbél eredd jovébeli kbvetelését,
az 0sszes mellékjogosultsaggal egylitt - beleértve az esetleges egyenlegkoveteléseket -
a feldolgozott és tulajdonjog-fenntartassal terhelt aru szdmlaértékének mértékéig, minden
tovabbi kiilon nyilatkozat nélkil, biztositékul, a Szallitéra engedményezi.

Amennyiben a tulajdonjog-fenntartassal terhelt arut tovabbértékesitik, akkor a Vevd a
tobbi koveteléshez képest els6bbséggel a Szallitéra engedményezi a teljes vételar-
kovetelésbdl, a Szallitét megillets részt. A Vevé koteles megadni a Szallitd részére, a Vevd
lgyfelével szembeni jogai érvényesitéséhez sziikséges informacidkat, és koteles kiadni az
ehhez sziikséges iratokat.

A Vev6 nem jogosult a tulajdonjog-fenntartdssal terhelt arut, a sajat raktarkészletével
szétvdlaszthatatlanul 6sszekeverni.

A tulajdonjog-fenntartds fennallasanak idGtartama alatt a Vevd, az arut nem adhatja
zalogba, vagy nem ruhdazhatja at a tulajdonjogot.

Ha a Vevé a tulajdonjog-fenntartassal terhelt druval kapcsolatos felel6s 6rzési
kotelezettségeinek nem tesz eleget, vagy fizetési késedelembe esik, a Szallité az aru
kiaddsat kovetelheti.

A Vev6 harmadik személy daltal foganatositott elzalogositas, lefoglalas, egyéb rendelkezés
vagy beavatkozas esetében, koteles a harmadik személyt, a Szallitd tulajdonjogardl
tajékoztatni, és haladéktalanul értesiteni a Szallitot.



XIll. Felel6sségvallalas korlatozasa

Amennyiben jelen Szerz6dési Feltételekben, vagy a felek egyedi esetben masképpen nem
rendelkeztek, a térvényes rendelkezések érvényesek.

Kizart minden, Szerz6dési Feltételekben nem kifejezetten elismert kovetelés - beleértve
a kartéritési koveteléseket is. Ugyanez érvényes a kellékhidnybdl és kiilonosen a hibabdl
eredd kovetkezménykarokra alapuld esetleges kartéritési kovetelésekre. A
felel6sségvallalas korlatozdsa nem érvényes szandékossag, sulyos gondatlansag, illetve
tulajdonsdg garantaldsa esetén. llyenkor kotelezd a felel6sségvallalds. Ez nem érinti az
életben keletkezett, személyi sérulésbdl és/vagy egészségkarosodasbdl eredé karok miatti
felelGsségvallalast.

A lényeges szerz8déses kotelezettségek enyhe gondatlansagbdl eredd megsértése esetén
felelGsségvallalasunk a jellemzéen el6re lathatd kdrokra korlatozédik. FelelGsséglink egyéb
tekintetben kizart.

XIV. Instrukcidk és a beszerelés szakmai kovetelményei

A Vev6 koteles az altalunk, vagy beszallitonk altal kiadott termékinstrukcidkat gondosan
figyelembe venni, és ezeket adott esetben vasarldi felé kilon figyelemfelhivassal,
igazolhatdan tovabbitani.

Az eladott alkatrészek beszerelését, csak a konkrét munkara szakképzettséggel rendelkezé
ember végezheti. A szakembernek ismernie kell a beszereléshez sziikséges adatokat,
rendelkeznie kell a szereléshez sziikséges célszerszamokkal, tudnia kell hasznalni a
célszerszamokat, és be kell tartania a technoldgiai sorrendet és utasitdsokat.

Amennyiben a Vev6 az el6z6 bekezdésben rogzitett feltételeknek nem tesz eleget, és ezért
termékfelel6sségi koveteléseket tamaszt vellink vagy beszallitdinkkal szemben, akkor a
felelGsségvallalast elutasitjuk. Amennyiben a termékeinket harmadik személy részére
tovabbértékesitették, és a jelen fejezet els6 bekezdését figyelmen kiviil hagytak, akkor a
Vevé, belsé viszonyukban mentesit minket minden kovetelés alél. Ha az okozatban a mi
érdekkorinkben felmerilt korilmények is kdzrejatszottak, a mentesités az okozati hanyad
szerint torténik.

XV. Hibas teljesités, szavatossag, jotallas
Hibas teljesités
A teljesités akkor hibas, ha a teljesités id6pontjaban nem felel meg a jogszabalyban
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elGirt, és a szerz6désben meghatarozott kévetelményeknek.



A ,.teljesités ideje” leggyakrabban a vasarlas ideje, amennyiben azonban csak késébb kerill
leszallitasra a megvasarolt termék, Ugy ez esetben a kiszallitas id6pontja mindsiil a
teljesités idejének, és a terméknek ekkor kell hibatlannak, hiba-ok nélkiilinek lennie.

A jotallas

A jotallas - kozismert nevén ,,garancia” - azt jelenti, hogy a jotallast nyujto fél (Szallité
vagy megbizottja) a hibatlan teljesitésért olyképpen felel, hogy a jotallas id6tartama
alatt felmeriilt mindségi kifogas esetén, a felel6sség aldl csakis akkor mentesiil, ha

bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan, jellemzéen a termék fogyaszté altal torténd
nem rendeltetésszer(i hasznalata vagy kezelése miatt keletkezett.

A j6tallasnak két fajtaja van: a jogszabdlyon alapuld, un. kotelez6 jotallas, és a felek
megallapodasan alapuld, Un. szerz6déses jotallads. Utdbbi esetben nem egy jogszabaly
kotelezi bizonyos termékek eladasa esetén az eladd felet jotallas véllaldsara, hanem erre
onként - jél felfogott piaci érdekbdl - kerl sor.

Szavatossag
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A szavatossag azt jelenti, hogy a Szallité a termék hibajaért (pontosabban: a vasarlaskor a
termékben mar meglévé hiba-ok miatt bekdvetkez6 hibaért) szavatossagi felelGsséggel
tartozik.

A szavatossagi igények felmeriilésekor a Vevének kell bizonyitania, hogy a
meghibasodast rejtett vagy gyartasi hiba okozta.

Szavatossagi jogok

Akdr szavatossagra, akar jotallasra hivatkozik a Vevd, hibas teljesités esetén, 6t négyféle
szavatossagi jog illeti meg: a kijavitas / a kicserélés / az arleszallitas / a vételar-
visszatéritési igény (elallas).

A fogyaszto és a fogyasztoi szerzodés fogalma
Fogyaszté:

Az az 6nadllé foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységi korén kivil es6 célok érdekében
eljaré természetes személy, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az
aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

Fogyasztdi szerz6dés:

Az a szerz6dés, amely fogyasztd és olyan személy kozott jon létre, aki (amely) a szerz6dést
gazdasdgi vagy szakmai tevékenysége korében koti.

A szavatossagi és jotallasi igények érvényesithetGségére vonatkozd
hataridok



A Szallito az altala forgalmazott termékekre a teljesités id6pontjatol szamitott 6 honap
jotallast (garancia), és tovabbi 6 honap szavatossagot vallal.

Fentiektdl eltér6, a gyartok altal onként vallalt jotallast a Szallité a szamlan kiilon tételként
tlnteti fel. Példaul: Neotec légrugdk, jétallasi idé: 24 hdénap.

Fogyasztdnak torténé értékesités esetén a szavatossag a jogszabaly szerinti 24 hénap.

Kifogaskozlési hatarid6: A Vevd a hiba felfedezése utdn, a korilmények altal lehetévé tett
legrovidebb idén bellil koteles kifogasat az eladd féllel kozolni.

XVI. A szavatossagi és jotallasi igények ligyintézése
Jétallasi feltételek:

e aVevd az arut a Szallitotdl vasarolta

* abeépités szakszer( volt, melyrél bizonylat készlt

e abeépités megfeleld gépkocsiba tortént, és az alkatrészt a beépitd el6zb6leg
megfelel6nek mindsitette

a meghibasodas rendeltetésszer( hasznalat soran tortént

a jotallas még nem jart le
A jotallasbol kizaro okok:

e szakszer(tlen beszerelés

kils6 sérilés, atalakitas, er6szakos behatas

természetes elhasznalddas

a meghibasodott rész engedély nélkili megbontasa, a Szallitd hozzajarulasa nélkdl

tulzott igénybevétel, vagy versenyszer(i hasznalat

a beszerelésnél elmaradt a tokéletes lizemelést biztosité kapcsolédd alkatrészek
cseréje (pl.: dugattyugyl(ir(i csere mar elhasznalédott dugattyunal,
hengerfejcsavarokat nem cserélték, pedig indokolt lett volna, stb.)

Szavatossagi vagy jotallasi igény bejelentésekor az alabbi adatok megadasa sziikséges:
* szamla sorszama
e tovabbértékesités esetén annak bizonylatai
e forgalmi engedély masolata
* abeszerelést végzs szerviz vagy szakember szamlajanak masolata

e ahiba és a sérilések leirasa



e Qavasarld altal érvényesiteni kivant igény

A hibasnak vélt alkatrész jétallasi elbiralasanak menete:
e bejelentés és ezt kovetd jegyz6konyv felvétel
e asérilt gépjarmi megbontasa

A Szallité fenntartja maganak a jogot, hogy a beszerelt mingségi kifogas ala vont
alkatrészt, és az egyéb sériiléseket, annak megbontasa nélkili dllapotban
ellendrizze, esetlegesen harmadik személy (kiils6 figgetlen szakértd) segitségével.
A szallitd hozzajarulasa nélkiili megbontas minden esetben a jotallasi jogrol
torténd visszavonhatatlan lemondasnak (jogvesztésnek) mingsil.

e atényadatok jegyz6konyvbe rogzitése

e ahibasnak vélt alkatrész vizsgalata, eredetének megvizsgdlasa

e az alkatrész jelolése egyedi modon pl.: rendszam felirdsa alkoholos filccel
e abeszerelés korilményeinek vizsgalata

e az elbirdlds eredményének megallapitasa vagy tovabbi vizsgalat céljabdl a
gyartohoz torténd kiszallitas (Szallitd intézi, az atvételtdl szamitott 15 napon beliil)

e abeszallitok tobbsége fenntartja maganak a jogot a jotallasi igény elbiralasara,
melyre a hozza tértént beérkezést kdvetd 30 napon belil reagal

e Elbirdlas valaszok:

e jotallasi igény elutasitasa, indoklassal

e jotallasi igény elfogadasa, és a kartérités mértékének meghatarozasa
e Elfogadott jotallasi igény lgyintézése:

e kijavitas

e cserealkatrész biztositas

e arleszallitas

e az alkatrész eredeti dranak visszafizetése

XIV. Az Interneten keresztiil torténo rendelés sajatossagai

Internetes vevéként torténd regisztracio :

A Vevd internetes vevSként torténd rendeléssel egyben elfogadja az Altalanos Uzleti
Feltételek érvényességét.

Adatvédelem:

Az internetes vevd altal kozolt személyes adatok (név, cim, szliletési datum, e-mail-cim,
telefonszdm, banki kapcsolat, hitelkdrtya szama, az internetes vevéként tortént
regisztracié datuma) csak a célbdl keriilnek feldolgozdasra, hogy a Vevé vellink kotott



adasvételi szerz6dését végrehajtsuk.

A Vev( személyes adatainak feldolgozasahoz tartozik azok altalunk torténd felvétele és
tarolasa, valamint azok tovabbitasa a vellink szerz6déses kapcsolatban allé harmadik
személyek felé, amennyiben a felvétel, tarolas és/vagy a tovabbitas a szerz6dés
megkotése, tartalmdanak kialakitdsa és teljesitése (kiilondsen a megvasarolt termékek
kiszallitasa) szempontjabadl sziikséges.

A Vev(§ személyes adatainak tovabbaddsa harmadik személy részére egyéb célokbdl,
kiilonosen tanacsadas, hirdetés és piackutatds céljabdl kizart.

Szerz6déskotés Interneten keresztiil:

Vevé figyelmét ezennel kifejezetten felhivjuk az Interneten keresztil térténé
szerz6déskotésekre vonatkozo lgyfél-tdjékoztatonkra.

Az dltalunk az Interneten bemutatott druk és termékek nem jelentenek szamunkra
kotelezd erejli ajanlatokat, hanem csak arra szolgalnak, hogy a Vevét az aldbbi
rendelkezéseken nyugvéd kotelez6 erejl ajanlat megtételére motivaljak. A Vevének
kotelezd erejli ajanlat megtételéhez:

-internetes vevéként regisztraltnak kell lennie;

- nagykorunak kell lennie;

- szabalyszer( bejelentéssel kell rendelkeznie az adllandé lakdhelyén.

A Vev{ a kotelezd erejli ajanlat megtételével kifejezetten kijelenti, hogy teljesiti ezeket a
feltételeket. A Vevé “vasarlas megerGsitése” mezdre kattintassal a szerz6déskotésre
vonatkoz6 kotelez6 erejli ajdnlatot ad.

A megrendelés beérkezését a VevOnek elektronikus uton haladéktalanul igazoljuk.
Elfogado nyilatkozatunk megtétele (és ez altal a szerz0déskotés) 7 napon beliil e-mailen
torténik.

A szerz6déstol valo eldllas joga legkésObb az aru cimzetthez valo beérkezését kovetd 8 nap
mulva megsziinik.

Fizetési feltételek:

Vevo az Internet d&ruhdzban megadott fizetési médokon fizethet.

Ha a Vev0 az utanvéttel torténd fizetés lehetoségét valasztja, akkor az arut és a kézbesités
dijat készpénzben fizeti ki széllitdskor az dltalunk megbizott kézbesitd szolgélat részére.
Utanvétellel torténd fizetés esetén a pénzkezelésért, a kézbesitd szolgalat dijit szamitjuk fel,
melyet a szdmlan feltiintetiink.

XV. Teljesitési hely, birosagi illetékesség

Szallitasaink teljesitési helye: Vevé altal megadott hely

Az illetékes birdsag: Baja/Magyarorszag.

A Szallité jogosult a Magyarorszagon beliili vagy kivili mas illetékes birdsag
megkeresésére.

Az alkalmazandé jog a magyar jog, kiilfoldi cégekkel folytatott tgyletek, és kilfoldre
torténd szallitasok esetében is. Az 1973-as egységes vételi jogok (ENSZ vasarlasi jog) és az
1968-as Bécsi Vételi jogi Egyezmény alkalmazhatdsaga kizart.



Amennyiben jelen feltételek egyes rendelkezései hatdlytalanok volnanak, vagy azza
valnanak, ez nem érinti a tobbi rendelkezés, valamint az esetleges megallapodasok
hatdlyossagat. A szerz6d6 felek ebben az esetben a hatalytalan rendelkezést a gazdasagi
eredménynek a lehet6 leginkdbb megfelel§ hatalyos szabalyozéassal valtjak fel, illetve a
gazdasdagi eredményt egy masik, jogilag megengedett mddon érik el.

Baja, 2013. augusztus 14.



